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1. Bienvenida

Los dias 11, 12 y 13 de diciembre se acogera en Valencia el torneo de hockey de modalidad KO
de La Copa del Rey y La Copa de La Reina Valencia 2020, en las instalaciones del Polideportivo

Verge del Carmen-Beteré.

En este torneo de nivel nacional, participan los 16 mejores equipos de toda Espaia, 8 equipos
femeninos y 8 equipos masculinos, donde se disputara el primer, segundo y tercer puesto,

tanto en la modalidad masculina como en la modalidad femenina.

EQUIPOS MASCULINOS EQUIPOS FEMENINOS
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2. Donde y como llegar

Sede del torneo:
Polideportivo Virgen del Carmen-Beteré

¢/ Campillo de Altobuey n2 1. Valencia

Cémo llegar:

© Metro: L4, L6 (Parada Serreria)
=== Bus:31-32-81-N1
Valenbisi: Estacion n° 107: C/ Campillo de Altobuey, 14.

Estacion n° 108: C/ Luis Peix6, 20.

Estacién n° 109: Avd. Los Naranjos cruce ¢/ Ingeniero Fausto Elio
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3. Plano del Estadio

Se ingresard al polideportivo por la entrada principal de Beterd. Los voluntarios y el publico en
general ingresaran al estadio por la entrada principal que se habilitard junto a la pista de Padel

1. La entrada de los jugadores al campo se producira por la puerta del hall principal que da

directamente al campo de hockey.
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4. Horarios

Dia

Hora

Lugar

Campo Beterd

Campo Tarongers

Viernes

10:30—12:30

X

12:45-14:45

15:00—17:00

17:00—15:00

X
X
X

Sabado

13:30—-12:30

12:45—14:45

15:00—17:00

17:15—159:15

Domingo

08:45—10:45

b B B o e o B e

05:15-11:15

11:00—13:00

Final Femenina

13:30-15:30

Final Masculina
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5. Medidas preventivas antes Covid-19

Dada la situacion sanitaria actual, desde la organizacién de la Copa del Rey y la Reina 2020, se

han decidido tomar ciertas medidas preventivas que a continuaciéon vamos a detallar.

a. Normas basicas

- Cumplir con el distanciamiento social.
- Mantener en todo momento la mascarilla correctamente puesta.
- Hacer uso de los dispensadores de hidrogel distribuidos por la instalacién.

- No realizar reuniones de mas de 4 personas tanto en exteriores como en la sala de

voluntarios.
- Respetar la sefializacién de entrada y salida de la instalacién.

- Respecto al publico y graderio, sélo se podra hacer uso de los asientos sefializados con una

pegatina verde.

- No se permite el consumo de comida dentro de las instalaciones.

b. Reparto de dispensadores de hidrogel
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c. Publico

Se permitira la entrada de publico a ambos campos, siempre respetando las siguientes
medidas:

- Cumplir con el distanciamiento social.

- Mantener en todo momento la mascarilla correctamente puesta.

- Hacer uso de los dispensadores de hidrogel distribuidos por la instalacién.
- Respetar la sefializacidn de entrada y salida de la instalacién.

- Respecto al publico y graderio, sélo se podra hacer uso de los asientos sefializados con una

pegatina verde.
- No se permite el consumo de comida dentro de las instalaciones.

- Sera desalojado después de cada partido para proceder a la desinfeccién.

d. Acceso y salidas del campo para jugadores

Todos los equipos accederan a las instalaciones ya equipados para disputar el partido para
evitar hacer uso de los vestuarios. El acceso a las instalaciones se realizara siguiendo los pasos a

continuacion descritos:

1. Se accederad a las instalaciones por la puerta principal de la misma
2. Se rodear3d el edificio principal para acceder por el arco de entrada
3. Se mostrardn todas las acreditaciones en el arco de entrada

4. Cada equipo rodeara el campo para acceder a los banquillos y esperara a que un miembro de

la organizacion les dé el paso hacia los banquillos

5. Una vez finalizado el partido, los equipos cruzaran el campo y abandonardn las instalaciones

por la puerta de salida
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Para hacer este protocolo mas explicativo, a continuacién, se muestra una explicacion grafica

del proceso de acceso y salidas de los dos campos.

e. Acceso a la torre de grabacion

Solo podran acceder a la torre de grabacién dos personas como maximo, una persona por

delegacion que esté en juego, que deberdn ir correctamente acreditados para poder acceder a

la torre.
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f. Banquillos

Durante la estancia del equipo en los banquillos, todos los integrantes del equipo salvo los
jugadores que estan en campo, los jugadores que estan en banquillos y el primer entrenador

deberan llevar puesta la mascarilla correctamente.

Al finalizar el partido se realizara una limpieza y desinfeccién antes de que acceda al banquillo
otro equipo, por ello necesitaremos que se abandonen los banquillos y se despejen todo el

material a la mayor brevedad posible al terminar el encuentro.

Los banquillos NO contaran con fuente de agua potable, por los que los equipos deben de

hacerse cargo de suministrar una bebida a cada jugador.

g. Responsable de higiene

La organizacién cuenta con una delegada de higiene que se encargard de supervisar que las
instalaciones cuentan con todo tipo de recursos higiénicos y que se cumplen todos los
protocolos de higiene. Que serd la persona encargada de conocer los protocolos a seguir en

caso de estas bajo la sospecha de un positivo en Covid-19

De la misma manera, serd esta persona la encargada de archivar todos los anexos y

documentacién entregada referente al Covid-19.
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6. Informacion de voluntarios

h. Contacto

Responsable drea de voluntariado Copa del Rey y Copa de la Reina Valencia 2020

Antonia Paula Pérez Garrido — 696093128

Email: perezgarrido6@gmail.com

Responsable Oficina Voluntariado Deportivo de Valencia

Leandro Rodenas Sanz — 654913545

Email: oficinavoluntariadodeportivo.vic@hotmail.com

i. Derechos y obligaciones de los voluntarios

La Ley 6/1996, de 15 de enero, de Voluntariado, establece:
Articulo 6. Derechos del voluntario.
Los voluntarios tienen los siguientes derechos:

a) Recibir la informacidn, formacidn, orientacién, apoyo y medios materiales necesarios para el

ejercicio de las funciones que se les asignen.
b) Ser tratados sin discriminacidn, respetando su libertad, dignidad, intimidad y creencias.

c) Participar activamente en la organizacidén en que se inserten, colaborando en la elaboracién,

disefio, ejecucién y evaluacién de los programas, de acuerdo con sus estatutos o normas de

aplicacion.
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d) Ser asegurados contra los riesgos de accidente y enfermedad derivados directamente del

ejercicio de la actividad voluntaria, con las caracteristicas y por los capitales asegurados que se

establezcan reglamentariamente.

e) Ser reembolsados por los gastos realizados en el desempefio de sus actividades.

f) Disponer de una acreditacién identificativa de su condicién de voluntario.

g) Realizar su actividad en las debidas condiciones de seguridad e higiene en funcién de la

naturaleza y caracteristicas de aquélla.

h) Obtener el respeto y reconocimiento por el valor social de su contribucidn.

Articulo 7. Deberes del voluntario.

Los voluntarios estan obligados a:

a) Cumplir los compromisos adquiridos con las organizaciones en las que se integren,

respetando los fines y la normativa de las mismas.

b) Guardar, cuando proceda, confidencialidad de la informacién recibida y conocida en el

desarrollo de su actividad voluntaria.

¢) Rechazar cualquier contraprestacion material que pudieran recibir bien del beneficiario o de

otras personas relacionadas con su accion.

d) Respetar los derechos de los beneficiarios de su actividad voluntaria.

e) Actuar de forma diligente y solidaria.

f) Participar en las tareas formativas previstas por la organizacion de modo concreto para las

actividades y funciones confiadas.

g) Seguir las instrucciones adecuadas a los fines que se impartan en el desarrollo de las

actividades encomendadas.
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h) Utilizar debidamente la acreditacidn y distintivos de la organizacién.

i) Respetar y cuidar los recursos materiales que pongan a su disposicién las organizaciones.

j. Contraprestaciones

e Pack de uniforme de Voluntario compuesta de una camiseta
e Almuerzo o merienda en funcidn del horario elegido y bebidas durante su turno.
e Si has estado al menos 1 dia como voluntario, tienes derecho a una entrada extra gratuita

para ti o para regalar. Se debera solicitar via mail a perezgarrido6@gmail.com y estaran a

nombre del voluntario en la taquilla para ser recogida el dia solicitado.
e Certificado de participacién como voluntario en el torneo (previa peticion por correo a

perezgarrido6@gmail.com).

e Seguro de responsabilidad civil y seguro en caso de accidentes.

k. Qué hacer al llegar a la instalacion

Una vez llegas a la instalacion, debes ir a la Sala de Voluntarios para la reunion diaria, por ello
se os pedird puntualidad. Una vez alli, nos reuniremos al comienzo de la jornada para hacer
una breve reunidon informativa y repartir las acreditaciones, funciones, turno de
almuerzo/merienda, etc. Al final de tu turno, deberas volver a pasar por la Sala de Voluntarios

para devolver tu acreditacion del dia y recoger tus efectos personales.

. Sala de Voluntarios

La Sala de Voluntarios ademads de ser el lugar donde nos reuniremos todos los dias al principio

del dia, serd un lugar donde poder relajarse en los momentos de descanso y donde almorzar o

DIPUTACIO DE

L1}

Valancia Esportiu de Uolencio



mailto:perezgarrido6@gmail.com
mailto:perezgarrido6@gmail.com

) iy

& GENERALITAT

Q VALENCIANA  goomtpmertory

REEY Fundacidn < '
D vacEnai |8 femni ( %Iunturmt uﬁ:

merendar en el turno que se haya estipulado a cada uno. Como es una Sala de todos y para

todos, se les pedira una utilizacién y limpieza responsable por parte de todos los voluntarios.

Es por esto que la Sala estara abierta todo el dia, siempre debiendo entrar en ella personal
debidamente acreditado por la organizacién, pero de todas formas recomendamos no dejar

objetos de valor en ella. La organizacidn no se hace responsable si no se siguen estos consejos.

m.Compromiso del voluntario

e Ser respetuoso con cuando suenen los himnos. Ponte de pie, quitate la gorra y permanece
en silencio.

e Estar identificado con tu acreditacion, llevarla en un lugar visible y cuidarla.

e Cuidar tu uniforme, mantenerlo limpio y arreglado.

e Llevar calzado cerrado y recomendablemente cdémodo.

e Llevar siempre tu DNI a mano todo el tiempo. Podria ser requerido en cualquier momento.
e Ser flexible. A veces un evento puede ser impredecible y tu flexibilidad a la hora de
cambiar de funcidn u horario sera muy valorada por la organizacién.

e Ser amable. Eres la cara del evento, debes ser amable con los espectadores, demas
voluntarios y miembros de la organizacion.

e Ser respetuoso con los equipos participantes. Debemos tener en cuenta que los diferentes
clubes llevan meses entrenando y debemos ser respetuosos con su trabajo y concentracion
durante el torneo.

e Serresponsable con las tareas que tienes encomendadas.

e Ser discreto. Como parte de la organizacion, es probable que manejes informacién interna
del evento que deberas manejar de manera discreta.

¢ No fumar, beber alcohol, ni consumir drogas durante las horas de voluntariado.

e Trabajar en equipo con tus compaiieros, ayudandolos cuando lo necesiten y contactar con

el responsable de vuestra area en caso de que necesitéis ayuda.
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n. Funciones de los voluntarios

Como todo gran evento, necesitamos voluntarios en muchas areas y realizando diferentes

funciones diferentes.

Estas son algunas de las funciones principales:

e Requisitos técnicos: Colaborar y ayudar en el perfecto estado del campo de juego vy
banquillos para el desarrollo de los partidos (Auxiliar de campo).

e Seguridad: Controlar los accesos a las zonas restringidas y controlar la ubicacién de los
espectadores en las gradas.

e Ticketing: Venta de entradas, control de las pulseras y control de acceso al evento.

e Transportes: Llevar y traer de los hoteles oficiales a los managers, VIP’s, personal de la FIH,
etc.

e Village y merchandising: Ayudar con el merchandising oficial en el stand de la FHCV.

e Vestuarios y entrenamientos: Ayudar en el control de los vestuarios, llevar hielo a los

vestuarios, etc.
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